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 E1️⃣NGAGEMENT D’ACCESSIBILITÉ

OPCoach s’engage à rendre sa plateforme OPTimum et l’ensemble de ses supports numériques 
aussi accessibles que possible à tous les apprenants, conformément à la loi du 11 février 2005 sur 
l’égalité des droits et des chances. L’objectif est de permettre à chaque stagiaire, y compris en 
situation de handicap, de suivre une formation dans les meilleures conditions d’accès et de confort 
d’utilisation.

 É2️⃣TAT D’ACCESSIBILITÉ

La plateforme OPTimum est actuellement partiellement conforme aux bonnes pratiques du 
Référentiel Général d’Amélioration de l’Accessibilité (RGAA). Une démarche d’amélioration 
continue est en cours afin de renforcer l’ergonomie, la lisibilité et la compatibilité des interfaces 
avec les outils d’assistance numérique.

 B3️⃣ONNES PRATIQUES DÉJÀ MISES EN ŒUVRE

- Navigation claire et hiérarchisée.
- Supports pédagogiques accessibles : PDF balisés, documents modifiables, police agrandie sur 
demande.
- Utilisation d’outils de visioformation (Zoom Pro, Teams) intégrant le sous-titrage automatique, la 
transcription et l’enregistrement des séances.
- Plateformes e-learning partenaires (MyCow, Wefit) conformes aux standards d’accessibilité 
numérique, proposant des contenus multimédias sous-titrés et adaptatifs.
- Référente handicap : Chrystèle Lagarde, qui accompagne les apprenants concernés avant, 
pendant et après la formation (adaptation du rythme, des supports et du suivi).
- Veille active assurée via l’abonnement à Athema Formation, incluant des ressources 
hebdomadaires sur le handicap et l’accessibilité (outils, pédagogie inclusive, troubles DYS…).

 P4️⃣ERSPECTIVES D’AMÉLIORATION

- Amélioration progressive de la compatibilité d’OPTimum avec les lecteurs d’écran.
- Optimisation des contrastes, tailles de caractères et options de navigation clavier.
- Développement de nouveaux formats interactifs intégrant transcription et sous-titrage.

 R5️⃣ETOUR D’INFORMATION ET CONTACT

Pour toute difficulté d’accès à un contenu ou une fonctionnalité de la plateforme OPTimum, merci 
de contacter :

 Olivier Prouvost – Gérant et Développeur d’OPTimum👨‍💻

 olivier.prouvost@opcoach.com📧

 06.28.07.65.64📞
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